Fehlerbehebung durch Loschen der Papyrus Einstellungsdatei

Ein Tipp vorab: Eine gute Idee ist, sich zuerst anhand der Download-E-Mails, die man mit
dem Kauf bekommen hat, die aktuelle Version zu holen.

Oft haben wir gegen bereits gemeldete Ungereimtheiten schon eine Verbesserung einge-
baut. Bei ,Uber Papyrus Autor...“ finden Sie Ihre Version und kénnen ggf. eine Auffri-
schung machen.

Papyrus-Probleme, bei denen das Loschen der Einstellungen hilft

Das Problem: Papyrus Autor startet nicht ordentlich.

Ursache Typ 1: Ein Problem am Rechner — ein durchgeschlagener Kuhlschrank-Knacks
(das ist kein Witz — Stromschwankungen kdnnen tatsachlich derlei bewirken), ein Gbereifri-
ges Antivirus-Programm oder eine andere externe Einflussnahme wie ein Absturz eines
Drittprogramms — kann andere Software beschadigen, ggf. auch Einstellungsdateien.
Ursache Typ 2: Wenn man ein schadhaftes Dokument zu laden versucht (bspw. von MS
Word oder anderen Programmen), kann Papyrus Autor »hangenbleiben«, weil es wieder
und wieder mit dieser fehlerhaften Datei startet.

Ursache Typ 3: Manchmal kann sich nach einem Update auch ein Fehler aus einer vorhe-
rigen Version in eine aktuelle neue Installation »herlberretten« und in einer veralteten Ein-
stellungsdatei von Papyrus »festsetzen«.

Um diese Probleme zu I6sen, I6scht man die Papyrus Einstellungsdatei. Papyrus benutzt
dann seine Standard-Vorgaben und erzeugt eine neue Einstellungsdatei.

Die Papyrus Einstellungsdatei liegt nicht im Papyrus Autor Programmordner, da die
Betriebssysteme hier keinen Schreibzugriff zulassen, sondern im Anwender-Bereich.
Lesen Sie (je nach lhrem Betriebssystem) weiter bei:

Windows: Papyrus Einstellungsdatei »papyrus.ini«
Macintosh - Papyrus Preferences finden und I6schen

Wenn man den Tipp fur sein System befolgt hat, sollten alle Probleme, die sich in den Ein-
stellungen »festgesetzt« haben, erledigt sein.
Wer noch tiefer einsteigen mdchte, kann hier noch ein paar Tipps nachlesen:

Vernunftig mit Windows arbeiten - wichtige Informationen einblenden
Eigene Papyrus Einstellungen sichern und wiederherstellen

Wo ist die Einstellungsdatei auf Papyrus USB-Sticks

Bei weiteren Fragen wenden Sie sich gern an den Support (Di. & Do. nachmittags per
Telefon unter 030/49997373) oder per E-Mail an support@papyrus.de.

Ihr Papyrus Autor Support-Team
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Windows: Papyrus Einstellungsdatei »papyrus.ini«

Unter Windows heif3t unsere Einstellungsdatei »papyrus.ini« und findet sich in dem Ord-
ner, den Windows fur Programme-Einstellungsdateien vorgesehen hat.

Der furchterlich lange Pfad lautet (keine Angst, brauchen Sie sich nicht zu merken):
C:\Users (oder »Benutzer«)\(Anwendername)\AppData\Roaming

Es gibt eine »Abkurzung« fur diesen wichti-
gen Ordner. Man tippt in einem Explorer- .
Fenster die Zeichenfolge — »%appdata%« @ @ uvhv %appdata%|
ein und landet dann in dem gewunschten = -
Ordner.

Hier offnet man den Ordner »Papyrus Autor« Organisieren = - | Offnen In Bik

— wir sind am Ziel. -
Mame

Datei Bearbeiten Ansicht Extras ?

Man kann jetzt die Einstellungsdatei »papyrus.ini« getrost 16schen - Papyrus baut dann
aus seinen Voreinstellungen eine frische Einstellungsdatei auf.

Hilfreich ist, wenn Sie uns die defekte Einstellungsdatei papyrus.ini mit einer Beschreibung
des Problems an support@papyrus.de schicken, dann kdnnen wir den Fehler beheben.
Achten Sie darauf, dass Papyrus nicht gestartet ist und nicht lauft, wahrend Sie die Ein-
stellungen I6schen — sonst kann sich ein Fehler aus dem laufenden Programm in die neue
Einstellungsdatei »hinuberschleichen«.

Die »papyrus.ini« sieht je nach Einstellung Ihres Windows verschieden aus:

Eigenschaften von Papyrus b
@@uv| « Windows (C:) » Benutzer » Ulliv » AppData » Roaming » Papyrus Autor Aligemein | Sicherhett | Detaiis | Vorgangerversionen
Datei Bearbeiten Ansicht Extras 2
Papyrus
Organisieren ~ In Bibliothek aufnehmen ~ Freigeben fur ~ Brennen Neuer Ordner
Dateityp Konfigurationseinstellungen (.ini)
( : Offnen mit | Editor Andern
Papyrus
Ort: CiAUsers\UlliviAppData\Roaming\Papyrus Autor
In den liber das Kontextmendli (rechte
O OO )= Uiv s AvpDa + Roaming + 7 T Maustaste) aufrufbaren
< iv ppData oaming apyrus Autor . .
W »Eigenschaften« sieht man, ob man
I T die richtige Datei erwischt hat
Organisieren ~ In Bibliothek aufnehmen = Freigeben fur =
Name GréBe Anderungsdatum
Papyrus.ini 20KB 21.04.2014 11:41

Modchten Sie auch unsere Vorgaben l6schen, finden Sie diese im »Module« Ordner des
»Papyrus Autor« Programmordners in der Datei »Papyrus_Defaults.ini«, also normaler-
weise unter »C:\Programme (x86)\Papyrus Autor\Module\ Papyrus_Defaults.ini«.

Auch diese Datei konnen Sie gefahrlos lI6schen.

Wie man sich die Darstellung konfigurieren kann, steht weiter unten in dieser Anleitung bei
Vernunftig mit Windows arbeiten - wichtige Informationen einblenden.
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Vernuinftig mit Windows arbeiten - wichtige Informationen einblenden

Windows bevormundet seinen Anwender leider flrchterlich. Das aul3ert sich vor allem in
drei Punkten:

Erstens zeigen Win 7, 8 und 10 keine Menuzeile
mehr in den Ordner-Fenstern des Windows Explo- |&3 & ()= « Windows ©) » senutzer » Uilv » AppDat
rers. Damit man Uberhaupt an die Einstellungen fiir DO‘gE“ AIB:TI;’“HM —
seine Ordner-Fenster herankommt, muss man bei
»Organisieren« — »Layout« die »Meniileiste« ein- e
schalten. Tig-::?i

;;Iles auswahlen
Zweitens werden wichtige Pfade (wie bspw. der Pfad o o /| Metleme |
fur die Einstellungsdateien der Programme) nicht
angezeigt.

Und drittens wird die sogenannte »Erweiterung« (»Extension«) von Dateinamen (also die
letzten Buchstaben nach einem Punkt, die den Dateityp kennzeichnen) ausgeblendet, so
dass man den Dateityp nicht erkennen kann. So kann man Texte (*.doc, *.pap, *.rtf, ...)’
nicht am Namen erkennen und von Programmen (*.exe, *.app, ...) oder Einstellungsda-
teien (*.ini, ...) unterscheiden.

Abhilfe fur Bevormundungen 2 und 3 schafft hier die
LaSChe »AnSiCht« del“ »Ordnel’optlonen« des @@le « Windows (C) » Benutzer » Ulliv » AppDa
EXp|OI'eF-|V|enUS » EXtraS« Datei Bearbeiten Ansicht - :

Organisieren = In Biblid Netzlaufwerk verbinden...
Netzlaufwerk trennen...
Synchronisierungscenter &ffnen...
Hier k ' o ,
Ordneroptionen ler ann man jetZt d: Ordneroptionen...
. . Papyrus
[ Algemein] Ansicht |Suchen) die unselige Ausblen-

o’dneransmmsiekénnendieAnsw:ht(z.B Details oder Symbole dung der ErWeiterung Von Dateinamen abSChalten - und

Sie fir diesen Ordner verwenden, fir alle Ordner di

Typs dbemenmen. sieht, ob eine Datei ein Programm (*.exe), ein Text (*.doc,
Fironersbeneimen | | ounerzmes % gyt * nan ) oder eine Einstellungsdatei (*.ini) ist.

Erweiterte Einstellungen:

Dateien und Ordner

2 Automatach n Suchioid engeen Fir eine dauerhafte Ubernahme der Anderungen klickt
@) Eingegebenes Elementin der Ansicht auswahlen . .
7| DateigréBeinformationen in Ordneripps anzeigen man rechts unten auf den Button »Ubernehmen«, will man

7+ Dateisymbol auf Miniaturansichten anzeigen
‘Emeilemngen bei bekannten Dateitypen ausblenden

re\ga?eﬁss\stentvem{enden(empfﬂhlen] daS fUr a"e WindOWS Ordner immer SO haben (iCh Z.B. Wi”
das immer), dann wahlt man noch oben im Dialog den
Button »Fir Ordner Ubernehmen«).

Weiter unten im gleichen Dialog kann man dann auCh 5 i e e s s
ausgeblendete Dateien, Ordner und Laufwerke anzeigen Jnas s 2
lassen - das sollte man aber ggf. nur bei Bedarf ein-

setzen, um bspw. auf C:\ den AppData Ordner finden zu kénnen.

geblemdeteErateieT OrOmeT Uder tanfwedse-nich
geblendete Dateien. Ordner und Laufwerke anzei
rgenrRfadinder Titelleists i b

1 Das »*« steht immer fiir einen beliebigen, frei wihlbaren Dateinamen.



Macintosh - Papyrus Preferences finden und léschen

Der Mac hat einen speziellen Ordner fiir die Einstellungs- EEIEETN Fenster Hilfe
dateien seiner Programme, den Ordner »Preferences« (zu

Deutsch: Voreinstellungen) im Ordner »Library« (zu Deutsch: Ubergeordneter Ordner  C387

Bibliothek). B Alle meine Dateien {+8F

Der Pfad hierzu lautet Anwender/Library/Preferences. VOosments 2%

3 Schreibtisch 8D

s Downloads TEL

Da dieser wichtige Pfad von Apple unsichtbar gehalten wird, _ @ Benutzerordner 0 %H

muss man Uber das Flnder-Mer?_u »Gehe zu« gehen. == Computer 08C

Der Trick ist, dass man beim Offnen des »Gehe zu« Menus @ AirDrop T%R

. . , &N k 088K
die »Alt« Taste gedriickt halten muss, dann sieht man auch | ="

i #% Programme {+3EA
diesen wichtigen Pfad und kann ihn anwahlen. % Dienstprogramme 08U
Ist der Pfad »Libary« geoffnet, 6ffnet man darin den Ordner Benutzte Ordner >
»Preferences«. Gehe zum Ordner ... {30

Mit Server verbinden ... HEK

Im »Preferences« Ordner enthalten ist die Papyrus Datei »Papyrus Preferences«, die man
jetzt getrost 16schen kann - Papyrus baut dann aus seinen Voreinstellungen eine neue Ein-
stellungsdatei auf.

Hilfreich ist, wenn Sie uns vor dem Ldschen die defekte Einstellungsdatei mit einer kleinen
Beschreibung des Problems an support@papyrus.de schicken, dann kdnnen wir den Feh-
ler analysieren und fur zukunftige Falle beheben.

Achten Sie darauf, dass Papyrus nicht gestartet ist und nicht lauft, wahrend Sie die Ein-
stellungen l6schen - denn sonst kann sich ein eventueller Fehler aus dem laufenden Pro-
gramm in die neue Einstellungsdatei »hintberschleichen«.
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Eigene Papyrus Einstellungen sichern und wiederherstellen

Wenn man mit viel Mihe eigene Einstellun-
gen gemacht hat, insbesondere spezielle

A Papyrus - Optionen

- Darstellung a X
. . . . utomatisch horizontal scrollen
Arbeitsmodi und Symbolleisten-Konfigu- e :Efm‘mmme ;mw " e
rationen, ist es schade, wenn diese durch - Recherche Qptonsn specher i Arhedsumgetung
. . . . Textmarker-Farben Alle Einstellungsdateien etc. im Papyrus-Ordner halten
das Loschen der Einstellungsdatei »papy-  NotizetiokFarben

B Abfrage, wenn dieses Papyrus nicht fiir seine Dateitypen
angemeldet ist (wichtig beim Start von USB-Sticks)

Y H Zeitstrahl-Farben
rus.ini (Win) bzw. »Papyrus Preferences« @ e e e,
(Mac) verloren gingen. | Quertache F| B ontioe aufnose Versionan prien
Dialoge
Dafur kann man SiCh in den EinSte"Uﬂgen / Tastatur und Maus Notizen-Icon fir Desktop und Schnellstartleiste
. . . . Anfihrungszeichen
Optionen bei »Oberflache« — »Diverses«  Meldungen ) Nachirage bei erstem Aufr

einen speziellen Dialog aufrufen, der einem e e | [ oerstrn...
erlaubt, eine spezielle Sicherungsdatei fir ij”"”ke” <m

die wichtigsten Einstellungen in Papyrus = Rechtschrelbprfung P
aufzurufen.

So kann man seine Lieblings-Einstellungen auch Uber das Loschen einer Einstellungsdatei
oder auch ein groleres Upgrade hinweg retten:

cﬂ Einstellungen sichern/wiederherstellen &J

@ Einstellungen in Datei sicherrt

() Einstellungen aus Datei wiederherstellen
Einstellungen-Sicherungsdatei:
L:\Papyrus.REL_CD_USB_WWWW\7 Papyrus Autor Arbeitsordner 7\Module\Toolbar und Modi.p

Folgende Einstellungen sichern:

[ Arbeitsmodi

|| 1cons der Symbolleiste

[ Erscheinungsbild und Oberfliche

|| Rechtschreibprifung

|| stilanalyse und Lesbarkeit
Einstellungen fiir Dokumente

[ 1mport/export

|| Papyrus Base Einstellungen

|| Tastenkiirzel

[/]voreinstallungen fiir neue Grafikobjekta
[ Papierformate

D\a\ogposltlonan

|| Globale Einstellungen diverser Dialoge

[ Sichern ] [ Abbrechen Hilfe




Wo ist die Einstellungsdatei auf Papyrus USB-Sticks

A Papyrus - Optionen

Fur die Installation auf USB-Sticks oder

Darstellung -

aUCh, Wenn man mehrere i ilfselemente : :utupmat\sch ﬂurljun;altscm\\en i
: L ommentare efc. i Programmende Optionen speichern
Papyrus-Installationen auf einem Rechner || oo D) aptonen seichem it Arbessumgatung
. . - Textmarker-Farben | Alle Einstellungsdateien etc. im Papyrus-Ordner halten
haben WI” ’ kan n man aUCh d Ie | Notizzettel-Farben Abfrage, wenn dieses Papyrus nicht fir seine Dateitypen
. . . . [ angemeldet ist (wichtig beim Start von -Sticks;
Einstellungsdateien direkt im Papyrus Autor || = zetssiete e

Programm-Ordner halten.

Dies funktioniert nicht, wenn der Papyrus Autor Programm-Ordner an der vom
Betriebssystem vorgesehenen Stelle liegt - wenn Sie also Papyrus so installiert haben, wie
die Voreinstellungen beim Installieren es lhnen vorschlagen.

Am vom Betriebssystem vorgegebenen Ort darf man namlich keine Dateien speichern
oder verandern - und das tut man ja mit der Einstellungsdatei standig.

Aber bei einem Papyrus, was auf einem USB-Stick gespeichert ist, will man ja gerade
nicht Dinge auf dem Rechner speichern - daher halt Papyrus dort seine Einstellungen im
Papyrus Autor Programm-Ordner (der ja auf dem USB-Stick liegt, wo man Schreibrechte
hat).

Die Einstellungen hierfur findet man in den Einstellungen / Optionen bei »Oberflache« —
»Diverses«. Malgeblich ist hier die Checkbox »Alle Einstellungen etc. im Papyrus-Ordner
halten«.

Um den Rechner, an dem der USB-Stick steckt, moglichst gar nicht zu »berthren«, kann
man noch die nachste Checkbox »Abfrage, wenn Papyrus nicht flr seine Dateitypen
angemeldet ist« AUS machen, dann bleibt der »Wirts«-Rechner vollig unbeeinflusst (man
kann dann allerdings auch keine Papyrus Text-Dateien per Doppelklick vom Desktop aus
starten.)




